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Eticky kédex je vyjadrenim zékladnych etickych pravidiel a noriem spravania sa, ktory plati
pre zamestnancov Zariadenia pre seniorov Harménia, PreSov- Cemjata (d’alej len ,, ZpS
Harmonia®), ktoré je rozpoctovou organizaciou v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Mesta Presov.

11
VSeobecné ustanovenia

1. Eticky kodex sa vztahuje na vietkych zamestnancov, vratane vedicich pracovnikov,
dobrovolnikov, zamestnancov vo vykone prac na dohodu, $tudentov pri vykone praxe.

2. Ciefom aplikovania auplatiovania etického kodexu vpraxi je také konanie
zamestnancov, ktorého vysledkom bude vytvorenie dévery v otvorenost,
transparentnost’ a presadzovanie verejného zdujmu pri plneni uloh zabezpe&ujucich
vSestranny rozvoj ZpS Harménia a plnenie potrieb prijimatelov pri poskytovani
socidlnej sluzby v ZpS Harmonia .

3. Verejny zaujem je vSeobecny alokédlne viSSinovy zdujem na verejnoprospeinom
icele, ktorym sa sleduje a uspokoji potreba verejnosti. Verejny zaujem je tie? taky
zaujem, ktory prindSa majetkovy prospech alebo iny prospech vietkym alebo mnohym
prijimatel'om ZpS Harmonia.

4. Osobny zaujem je zaujem, ktory prind$a majetkovy prospech zamestnancovi alebo
jemu blizkym osobam.

5. Zamestnanec vykonidva svoje tlohy vsulade s Ustavou Slovenskej republiky,
Gstavnymi zdkonmi, zdkonmi, vSeobecne zdvidznymi nariadeniami, ostatnymi
vSeobecne zdvdznymi predpismi, vnutornymi predpismi, vSeobecne uznivanymi
a uplatiiovanymi moralnymi pravidlami a pravidlami etikety spologenského styku
a ustanoveniami etického kodexu.

6. Pri vykone price, ale aj mimo neho zamestnanec vystupuje zdvorilo, korektne
asuctou asvedomim, Ze jeho osobny vykon a vystupovanie obsahom i formou
reprezentuje ZpS Harmonia.

7. Zamestnanec pri plneni wloh postupuje odborne, vecne nestranne, transparentne
a objektivne, na zaklade riadne zisteného skutkového stavu veci, pri¢om désledne dba
na rovnost ucastnikov, aby nedoflo kujmam na ich prdvach a opravnenych
zaujmoch.

8. Zamestnanec bezodkladne ozndmi svojmu nadriadenému a riaditelovi zariadenia
akykoI'vek redlny alebo moZny konflikt zaujmov.



C1.2
Etické zasady

1. Zamestnanec ZpS Harménia dba na dodrZiavanie Pudskych prav, ktoré st zakotvend
v dokumentoch a to predovietkym vo Veobecnej deklaracii Pudskych prav, Charte
Fudskych prav spojenych narodov adaldich medzindrodnych deklaraciach
a dohovoroch. Pri vykone prace zamestnanec postupuje v stlade s platnymi internymi
predpismi a Standardami kvality socilnej sluzby, v ktorych si podrobne spracované
postupy na dodrZiavanie zdkladnych 'udskych prav a slobdd ( 1. Oblast- DodrZiavanie
zékladnych l'udskych prav a slobdd).

2. Zamestnanec reSpektuje jedinecnost’ kazdého prijimatela socidlnej sluzby (dalej len
prijimatel'a) v ZpS Harmonia bez ohFadu na jeho povod, etnicku prislugnost, rasu &i
farbu pleti, materinsky jazyk, vek, pohlavie, rodinny stav, zdravotny stav, sexulnu
orientaciu, ekonomickq situaciu, naboZenské a politické presved&enie a bez ohPadu na
to, ako sa podiel'a na Zivote celej spoloénosti.

3. Zamestnanec reSpektuje pravo kazdého prijimatela na sebarealiziciu v takej miere,
aby sucasne nedochadzalo k obmedzeniu rovnakého prava druhych osob.

4. Zamestnanec  pomaha  prijimatelom  svojimi  znalostami, schopnostami
a skiisenostami pri ich rozvoji a pri rieSeni konfliktov v medzil'udskych vztahoch.

5. Zamestnanec dava prednost’ profesiondlnej zodpovednosti pred svojimi stkromnymi
zéujmami. Sluzby poskytuje na najvyssej odbornej urovni.

6. Zamestnanec musi by’ bezihonny, disciplinovany, spol'ahlivy, zodpovedny a nesmie

prijimat’ Ziadne vyhody. Musi mat’ schopnost’ empatie a autoregulécie. Predpokladom
je aj emo¢na vyrovnanost, pracovna stabilita a organizaéné schopnosti.

C1L3
Etické pravidla

A Vo vztahu ku prijimatePom

1. Zamestnanec zariadenia reSpektuje prijimatelov ako suverénnych jedincov s pravom
konania rozhodnuti, ktoré st v stlade s ich presvedéenim, nidzormi a hodnotami.

2. Zamestnanec podporuje prijimatel'ov k vedomiu vlastnej zodpovednosti.

3. Svojou  pracou podporuje  prijimatelov v dosahovani subjektivnej pohody,
samostatnosti, prekondvani psychopatologickych taZkosti, prispieva k zlepSovaniu
interpersonalnych vztahov a pod.



10.

Informécie urtené prijimatelom interpretuje v jazyku, ktory je pre nich zrozumitelny.
Nevyhnutnostou je presved¢it’ sa, &i boli spravne pochopené.

Zamestnanec chrani pravo a sukromie prijimatel'a zariadenia a dévernost’ informdcii.
Osobné informédcie poskytuje len so suhlasom prijimatela arozsahu svojej
profesiondlnej pravomoci v zmysle platnych internych predpisov.

Zamestnanec podporuje prijimatelov pri vyuZivani vSetkych sluZieb a davok
socialneho zabezpedenia, na ktoré maju narok.

Aplikuje ergoterapeutické, opatrovatel'ské a oSetrovatel'ské postupy a metodiky pri
individualnej a skupinovej praci s ciefom zlep3enia funk&nych schopnosti prijimatel’a
na baze dobrovolnosti so zAmerom umoZnenia jeho navratu do prirodzeného
prostredia .

Zamestnanec zariadenia rozpozniva hranice svojej kompetencie, nekond nad jej
ramec, ani sa tymto sposobom neprezentuje. Ak s prijimatelom nemdZe pracovat’ sam,
odovzda mu informacie o d’al$ich formach pomoci.

V pritomnosti prijimatel'ov neriesi problémy prevadzkového, profesijného a osobného
charakteru.

Zamestnanec pracuje tak, aby sa podiel'al na vytvoreni prijemného prostredia a pocitu
domova pre prijimatelov. Zamestnanec upozoriiuje na nedostatky v starostlivosti

o prijimatel'ov. Zistené nedostatky oznami priamo koordinatorovi, alebo vediicemu
useku.

B Vo vzt’ahu k zamestnavatel’ovi

1.

Vztahy na pracovisku sl zaloZené na transparentnosti, otvorenej komunikécii,
vzajomnej dovere areSpekte. Princip estnosti, férovosti, spravodlivosti,
zodpovednosti, reSpektovania zakladnych Fudskych prav  aprincipov je
neodmyslitelnou sucast'ou tohto kodexu.

Zamestnanec zariadenia zodpovedne plni svoje povinnosti vyplyvajiice zo zavizku
k svojmu zamestnavatelovi.

Zamestnanec sa snazi ovplyviiovat’ socialnu politiku, pracovné postupy a ich praktické
uplatiiovanie usvojho zamestnavatela s ohladom na &0 najvy$§iu uroved
poskytovanych sluZieb.

Zamestnanec chrani dusevné aj materidlne vlastnictvo zariadenia. VyuZiva ho vyluéne
na pracovné ucely, pokial’ nie je stanovené inak.



5.

Kazdy zamestnanec kona nielen ako stukromna osoba, ale aj ako reprezentant
zariadenia. Ma dbat’ o dobré meno zariadenia a ochrafiovat’ jeho zaujmy.

Zamestnanec md pravo na vyjadrenie svojho ndzoru bez akychkolvek nasledkov a
sankcii.

Zamestnanec je povinny informovat’ vedenie zariadenia o dbleZitych faktoch
tykajucich sa predmetu ¢innosti zariadenia, pokial’ by to mohlo mat’ negativny vplyv
na jeho d’al$iu €innost’ a rozvoj.

C Vo vzfahu ku kolegom

1.

Zamestnanec zariadenia reSpektuje znalosti a skuisenosti svojich kolegov a ostatnych
odbornych zamestnancov. Vyhladdva aroziruje spolupracu s nimi atym zvySuje
kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb.

Respektuje rozdiely v ndzoroch a praktickej ¢innosti kolegov a ostatnych odbornych
a dobrovolnych pracovnikov. Kritické pripomienky k nim vyjadruje na vhodnom
mieste a vhodnym spdsobom.

Zamestnanec iniciuje a zapdja sa do diskusii tykajucich sa etiky so svojimi kolegami
a zamestnavatel'mi a je zodpovedny za to, Ze jeho rozhodnutia budi eticky podloZené.

V pripade nelegalneho ¢i neetického jednania a spravania je zamestnanec povinny
osobne upozornit’ kolegu, ktory kédex porusil. Ak neddjde k naprave je povinny
o tejto skuto€nosti informovat’ vedenie zariadenia.

D Vo vzt’ahu k povolaniu a odbornosti

Zamestnanec db4 na udrZanie a zvySovanie prestiZe svojho povolania.

Neustale sa snaZi o udrZanie a zvySovanie odbornej Girovne poskytovanych socialnych
sluZieb a uplatiiovanie novych pristupov a metdd.

C cielom aplikécie principu celoZivotného vzdelavania sa zamestnanec aktivne zapaja
do pontkanych foriem podnikového vzdeldvania, ale aj prostrednictvom
sebavzdelavania, ¢im si neustale zvy3uje svoju profesionalnu a odbornii Groveii.

Je zodpovedny za svoje sustavné vzdelavanie a vycvik, ¢o je zéklad pre udrZanie
stanovenej odbornej prace a schopnosti rieit’ etické problémy.

Pre svoj odborny rast vyuZiva znalosti azruCnosti svojich kolegov ainych



odbornikov, naopak svoje vedomosti a zru¢nosti rozsiruje v celej oblasti socialne;j
prace.

6. Zamestnanec zariadenia produktivne spolupracuje v rdmei multidisciplinarneho timu,
aby boli splnené ciele individudlneho planu prijimatela.

Cl4
Zavereiné ustanovenia

. Akékol'vek zmeny vtomto Etickom koédexe si mo?né len formou pisomnych
dodatkov.

. Tento Eticky kédex nadobuda ti¢innost’ a platnost’ ditom 01.07.2021.

. Nadobudnutim t¢innosti tohto Etického kédexu sa rusi platnost’ Etického kédexu zo
diia 1.8.2014.

ZpS zabezpeli, aby vSetci zamestnanci boli oboznémeni s Etickym kédexom, &o
potvrdia svojim podpisom.

V PreSove - Cemjate, dila 01.07.2021



